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Origem: Secretaria de Estado da Defesa e Seguranga Social
Policia Civil do Estado
Natureza: Inspe¢ao Especial - Auditoria Operacional
Responsaveis: Jean Francisco Bezerra Nunes (Secretario de Estado)
André Luis Rabelo de Vasconcelos (Delegado Geral de Policia Civil)
Relator: Conselheiro André Carlo Torres Pontes

ADMINISTRACAO DIRETA. Auditoria Operacional.
Policia Civil do Estado. Aprovagdo. Assinagao de prazo para
elaboracdo do Plano de Acdo. Divulgagdo. Comunicagoes.

Encaminhamento a Auditoria para monitoramento.

RESOLUCAO PROCESSUAL RPL - TC 00012/21

RELATORIO

Cuidam os autos do exame de Auditoria Operacional na Policia Civil do Estado, em
virtude de autonomia or¢camentaria e financeira, concedida pela Lei Estadual 11.471/2019, sob a gestao
do Delegado Geral, Senhor ANDRE LUIS RABELO DE VASCONCELOS.

Segundo o relatério do Orgdo Técnico (fls. 447/499), subscrito pelas Auditoras e Auditor
de Contas Publicas Adriana Falcdo do Régo, Lucia Patricio de Souza Aragjo e Jalio Uchoa Cavalcanti
Neto:

1) O escopo do trabalho foi estruturado em trés eixos, definindo-se para cada um deles
uma questao de auditoria: a) Organizag¢ao Institucional - A Policia Civil possui Planejamento Estratégico
estabelecido e formalizado e instrumentos definindo sua estrutura operacional? b) Capacidade - Em que
medida a Policia Civil est4 capacitada para exercer suas atribui¢des (recursos financeiros e humanos,
instalacdes fisicas e equipamentos)? ¢) Monitoramento e Avaliagdo - Como a Policia Civil realiza o

Monitoramento e a Avaliagdo das atividades e dos produtos e indicadores a elas referentes?

2) Procurou-se alinhar a Auditoria Operacional com algumas praticas de governanga e
gestdo contidas no Projeto Indice de Governanga e Gestdo em Seguranga Publica (IGGSeg), do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), que tem como objetivo a constru¢do de um Modelo de Avaliacao de
Governanca e Gestdo em Seguranca Publica, a ser utilizado como referencial teérico para avaliagdes

perioddicas da maturidade das organizacdes de seguranca publica.



Tribunal de Contas do Estado da Paraiba

TRIBUNAL PLENO

PROCESSO TC 16051/20

3) Ao final, foi elaborado o quadro diagndstico, com os achados, recomendagdes e

resultados esperados, de acordo com os eixos examinados:

EIXO 1 - ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

ACHADO

RECOMENDACOES

BENEFiICIOS ESPERADOS

Al.1 Inexisténcia de Plano
Estratégico proprio da
Policia Civil do Estado.

Al1.2 N3o atualizagdo dos
instrumentos referentes a
estrutura operacional da
Policia Civil (Lei Organica,
Regimento Interno e
Organograma), em face de
sua autonomia.

Al3 Inexisténcia de
Ouvidoria e Corregedoria
proprias da Policia Civil.

R.1 Elaborar e formalizar Planejamento
Estratégico prdprio, com duragdo minima
de dois anos(A1.1)

R.2 Realizar estudo para atualizagdo da
estrutura operacional (setores e unidades
de atividades fim e meio), a partir da
definicdo formal de critérios para criagdo e
distribuicdo territorial(A1.2)

R.3 Revisar e formalizar Lei Organica,
Regimento Interno e Organograma da
instituicdo (A1.2)

R.4 Criar Ouvidoria e Corregedoria
exclusivas da Policia Civil (A1.3)

-Definicdo de metas e
acdes que orientem a
gestdo e viabilizem a

afericdo de seu
desempenho (A.1.1)
-Estrutura operacional

satisfatdria para exercer
as atividades meio e fim
(A.1.2eA.1.3)

- Agilidade e eficiéncia no
atendimento das
demandas internas e da
sociedade (A.1.3)

EIXO 2 - CAPACIDADE

BENEFICIOS ESPERADOS

necessarios para exercer
adequadamente suas
atribuicdes

Com relacdo a recursos

humanos:

A.2.2.1 Insuficiéncia de
servidores para realizagdo
das atividades
administrativas, tanto na
prépria darea meio (setores

administrativos) como no
apoio a drea fim

ACHADO RECOMENDACOES
Com relacdo a recursos | Com relacdo a recursos financeiros:
financeiros:
A2.1 Auséncia de | R.5 Implantar Sistema de controle gerencial,
pardmetros suficientes | abrangendo todas as etapas da despesa-
para definigdo do | planejamento, licitagao, contrato,
montante de recursos | empenho, liquidacdo, pagamento e

monitoramento (A.2.1)

R.6 Monitorar a execucado do orcamento ao
longo do exercicio e realizar avaliacdo ao
final, de forma a subsidiar a feitura dos
proximos instrumentos de planejamento
(LOA, LDO e PPA) (A.2.1)

Com relacdo a recursos humanos:

R.7 Criar, em ambito de Plano de Cargos,
Carreira e Remuneracdo, estrutura de
cargos administrativos de drea meio, para
preenchimento mediante concurso publico
(A.2.2.1)

Com_relacdo _a recursos
financeiros:

-Clareza na priorizagdo de
atividades  dentro do
orgamento disponivel,
oferecendo subsidios
para a elaboracdo dos
instrumentos de
planejamento
orgamentario (A.2.1)

-Maiores subsidios para
elaboracdo de projetos
visando a captacdo de
recursos financeiros,
sobretudo do
MIJSP/SENASP (A.2.1)

Com relacdo a recursos
humanos:
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A.2.2.2 Elevado percentual
de policiais civis exercendo
atividades fim, na faixa
etaria acima de 50 anos e

com longo tempo de
servigco
A.2.2.3 Auséncia de

estabelecimento formal de
critérios para fixacdo de
policiais civis nas unidades
operacionais

A.2.2.4 Fragilidade na
capacitagdo inicial e
continuada dos policiais
civis e de servidores de
atividade meio

A.2.2.5 Fragilidade na
oferta de apoio a saude
fisica e psicoldgica dos
policiais civis

Com relacdo a instalacGes

fisicas e equipamentos:

A23.1 Auséncia de
diagndstico dos imodveis
utilizados - quanto a

dominialidade, estado de
conservacdo e adequacgdo
das instalagdes fisicas

A232 Auséncia de
diagndstico dos
equipamentos disponiveis -
de TI (computadores,
impressoras e acesso a
internet), de laboratorio,
rede de radio, viaturas e
outros

TRIBUNAL PLENO

R.8 Revisar o PCCR e, com periodicidade
adequada, realizar concurso publico para
suprir @ necessidade de policiais civis na
area fim (A.2.2.2)

R.9 Formalizar, por meio de documento,
critérios para fixacdo de policiais nas
unidades operacionais em todo o territério
estadual (A.2.2.3)

R.10 Aprimorar o processo de capacitagdo,
realizando diagndstico anual detalhado das
necessidades, com divulgagao de
cronograma da oferta de
cursos/treinamentos, inclusive de forma
regionalizada e a distancia, quando possivel
(A2.2.4)

R.11 Realizar levantamento sistematico de
necessidades de saude fisica e psicolégica
dos policiais civis, buscando estratégias de
oferta, seja por meio do Nucleo de Saude
Ocupacional da SESDS ou por parcerias, a
exemplo de clinicas de
faculdades/universidades existentes no
territério estadual (A.2.2.5)

Com__relacdo _a _instalacbes fisicas e

eguipamentos:

R.12 Realizar diagnostico inicial dos imdveis
utilizados - quanto @ dominialidade, estado
de conservacdo e grau de adequacdo das
instalagoes fisicas, atualizando-o
periodicamente (A.2.3.1)

R.13 Planejar e executar obras e servigos de
engenharia, visando suprir as demandas
referentes a instalagbes fisicas das
unidades/setores da PC, levantadas por
meio de diagndstico (A.2.3.1)

R.14 Realizar diagndstico inicial dos
equipamentos disponiveis - Tl (hardware e
acesso a internet), de laboratdrio, rede de
radio  (inclusive cobertura), viaturas
(caracterizadas e ndo caracterizadas) e
outros (drone, webcam etc), atualizando-o
periodicamente (A.2.3.2)

R.15 Adotar providéncias no sentido de
adquirir equipamentos e/fou contratar
servigos de uso deles, inclusive quanto a
manutencdo preventiva, de acordo com
levantamento efetuado (A.2.3.2)

-Estruturagdo adequada
das atividades de darea
meio (A.2.2.1)

-Melhor disponibilidade
de efetivo policial para
exercicio de atividades fim
(A.2.2.2, A.2.2.3 e 2.2.5)
-Mais agilidade e
qualidade dos servigos

realizados nas areas meio
efim(A2.2.4)

Com relacdo a instalactes

fisicas e equipamentos:

-Fornecimento de
subsidio para priorizacao
das despesas referentes a
instalacao fisica e
equipamentos (A.2.3.1 e
2.3.2)

-Condi¢bes adequadas de
trabalho, quanto a
instalagdes fisicas e
equipamentos (A.2.3.1 e
A2.3.2)
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EIXO 3 - MONITORAMENTO E AVALIACAO
ACHADO RECOMENDAGCOES BENEFICIOS ESPERADOS
R.16 Fomentar o uso de procedimentos e -Producdo de indicadores
A31 Fragilidade na | documentos padronizados relativos s | 4o desempenho
utilizagdo de | atividades da Policia Civil, descritas no Mapa organizacional confidveis
procedimentos € | de Produtos, em todas as unidades/setores com referéncia é

documentos padronizados,
com relagdo as atividades
da Policia Civil (ver Mapa
de Produtos)

A.3.2 Deficiéncia no uso de
sistemas informatizados,
para gestdo de recursos e
atividades fins

A33 Falta de
interoperabilidade interna
e externa (com sistemas de
outras instituigdes)

(A.3.1)

R.17 Buscar alternativas (radio, fibra dptica,
4G etc) para que todas as unidades/setores
possuam acesso satisfatdrio a internet
(A.3.2)

R.18 Avaliar, por meio do Grupo de Trabalho
de Interoperabilidade dos Sistemas
informatizados da Policia Civil, a suficiéncia
e adequacdo dos sistemas informatizados
existentes (de controle gerencial e de
atividades fins), de forma a unifica-los e/ou

produtividade, e que
subsidiem a andlise da

dindmica criminal no
Estado (A.3.1, A.3.2 e
A.3.3)

-Condigdes de acesso aos
sistemnas informatizados
disponiveis internos e
externos (A.3.2e A.3.3)

integra-los, inclusive com sistemas de
outras instituicdes (A.3.3)

Por fim, a Auditoria sugeriu encaminhar copia do presente relatorio ao/a: ® Governador
do Estado; e Titular da Secretaria de Estado da Seguranca e Defesa Social (SESDS); @ Delegado Geral
da Policia Civil; e Titular do Nucleo de Controle Externo da Atividade Policial (NCap) do Ministério
Publico Estadual (MPPB); e @ Presidente da Comissdao de Administracdo, Servigo Publico e Seguranca,
da Assembleia Legislativa do Estado.

Seguindo o rito previsto da Resolu¢do Normativa RN — TC 01/2018, foram notificados o
Senhor JEAN FRANCISCO BEZERRA NUNES, Secretério de Estado da Seguranca e da Defesa Social,
¢ 0 Senhor ANDRE LUIS RABELO DE VASCONCELOS, Delegado Geral da Policia Civil, facultando-

lhes tecerem comentarios, de forma isolada ou conjuntamente, no prazo de 15 (quinze) dias.

Comentarios apresentados as fls. 511/515, em cuja anélise, o Corpo Técnico consignou
“terem sido ratificadas as constatagoes anteriores da Auditoria, ndo sendo necessdrios ajustes ao
Relatorio de Auditoria Operacional, constante das paginas 447/499, mantendo-se, em seu inteiro teor,

a Proposta de encaminhamento nele contida”.

O Ministério Publico de Contas oficiou nos autos, através do Procurador Luciano

Andrade Farias, e sugeriu aplicar a sequéncia da Resolu¢cdo Normativa RN — TC 01/2018.

Seguidamente, o julgamento foi agendado para a presente sessao.
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YOTO DO RELATOR

E de se festejar o brilhante e diferenciado trabalho realizado pelo Grupo de Auditoria
Operacional - GAOP, em que se buscou evidenciar um conjunto de praticas de gestdo estatal voltado

para a conquista de melhores resultados concretos no emprego dos recursos da sociedade.

Essa ¢ a linha contemporanea a ser trilhada pelo sistema orcamentério. Alids, o orcamento
publico nosso, no decorrer de sua evolucdo, ganhou status de verdadeiro plano de trabalho ou programa
de governo a ser perseguido em seus objetivos e metas, desgarrando-se do arcaico conceito de peca
meramente contabil e burocratica e amoldando-se a finalidade genérica da Atividade Financeira do
Estado, qual seja, a realizacdo do bem comum de forma sustentavel, através da otimizagdo dos recursos
publicos (humanos, financeiros e patrimoniais) e aplicacdo buscando sempre resultados uteis a

coletividade (eficiéncia, eficicia e efetividade).

Modernamente, a formalizagcdo desse plano de trabalho deve restar consignada em trés
instrumentos de planejamento, mencionados constitucionalmente: a) o Plano Plurianual (PPA), a indicar
o planejamento macro da administragdo publica, desenvolvido em niveis integrados e sincronizados,
compostos de diretrizes, objetivos e metas para a agdo governamental; b) as Diretrizes Or¢camentarias,
elaboradas de acordo com a politica de governo delineada no Plano Plurianual, detendo, dentre outras
fungdes, as de priorizar as metas para cada exercicio e orientar a elaborag¢do do respectivo Or¢amento;
e, finalmente, ¢) o proprio Orcamento, quantificando, de acordo com a capacidade financeira do ente
federado, o programa de governo inserido no Plano Plurianual e nas Diretrizes Or¢amentérias, através
de técnicas adequadas, dividindo as tarefas por funcdes, subfungdes, programas, projetos, atividades,
etc.

E para autorizar a agdo governamental desejada pelo sistema de planejamento publico, a
sua aprovacdo por LEI!, em sentido formal, como outorga popular® a legitimar os atos de obtencio,

gerenciamento e aplicag¢@o dos recursos publicos.

Com o advento da Lei Complementar 101/2000 (a conhecida Lei de Responsabilidade
Fiscal) houve a inser¢do, no sistema or¢amentdrio, do instituto da participagdo popular, a ser
implementado pelo Poder Executivo ainda na fase de elabora¢do do planejamento, visando aproximar
ainda mais o plano de governo da vontade do povo ou da efetiva realizagdo do bem comum sustentavel,
facultando a sociedade (logo, dever juridico do Estado), ndo mais apenas a influéncia indireta na

formaliza¢dao do or¢amento, mas sim direta, como corolario a cidadania.

! Lei: do Plano Plurianual (PPA), de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e Orgamentéria Anual (LOA).
2 CF/88, art. 1°, paragrafo tinico. “Todo poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente

(.)".
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Mas, embora concebidos com todos esses requisitos e formalizados em instrumentos
constitucionalmente previstos, os orcamentos publicos ndo representam uma camisa-de-for¢a a
criatividade ou discricionariedade dos seus gestores, pois de nada valeriam tais rigores se o fim colimado

— arealizagdo do bem comum sustentavel — sofresse ranhuras.

O olhar dos Tribunais de Contas para o resultado da gestdo em harmonia com os anseios
da sociedade - legitimidade - ¢ pratica cada vez mais evidente. E que, dentre os principios que regem a
atividade administrativa estatal, ancora-se o do controle, cuja finalidade atrela-se a propria natureza do
Estado, que lhe limita a atividade e busca conformar necessariamente o desenvolvimento de suas agdes

a ordem juridica.

Destarte, objetiva o controle, para a defesa da propria administracdo e dos direitos dos
administrados, bem como para assegurar, a cada ente da federagdo, o pleno exercicio da sua missao
constitucionalmente outorgada, uma atuacdo da Administragdo Publica sintonizada com os principios
constitucionais que a norteiam, a saber: legalidade, moralidade, publicidade, impessoalidade e

eficiéncia.

E finalidade, pois, do controle, avaliar a aplicagdo de recursos piiblicos sob os focos da
legalidade (regularidade formal) e da conquista de bons resultados (aplicacdo com eficiéncia, eficacia e

efetividade - legitimidade).

Com efeito, o foco do controle devera estar no resultado auferido e¢ nos meios
empregados, jamais, isoladamente, num ou noutro. O foco, tdo somente no ultimo, pode leva-lo a se
conformar com a adequacdo dos procedimentos e o insucesso dos resultados alcangados, o que o
colocaria na contramio da finalidade da atividade financeira do estado, qual seja a satisfacao das

necessidades coletivas.

Sobre o tema, acentua, com singular propriedade, o Auditor de Contas Publicas Carlos
Vale, desta Corte de Contas: “A atuagdo eficiente da auditoria publica, tanto no ambito da regularidade
dos atos e fatos administrativos, quanto, e principalmente, no aspecto da operacionalidade, permite a
sociedade obter do poder publico melhores niveis de educagdo, saude, seguranga, servicos urbanos,

etc., o que, sem duvida, proporciona melhor qualidade de vida para a comunidade como um todo .’

3 VALE, Carlos. Auditoria Piiblica — um enfoque conceitual. Jodo Pessoa: Universitaria, 2000, p. 59.
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E nesse contexto que se insere a Auditoria Operacional. Segundo anuncia o art. 1° da
Resolucao Normativa RN — TC 01/2018:

A Auditoria operacional tem por finalidade avaliar, quanto aos aspectos da
economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e equidade, os programas, projetos, atividades e agoes
governamentais, dos orgdos ou entidades que integram a Administragdo Publica estadual e municipal,
ou aqueles realizados pela iniciativa privada sob delegac¢do, contrato de gestdo ou congéneres e, por
meio dessa avaliagdo, obter conclusoes aplicaveis ao aperfeicoamento do objeto auditado, bem como a

otimiza¢do da aplicacdo dos recursos publicos, sem prejuizo do exame da legalidade.

Essa natureza pedagogica e colaborativa para melhores resultados da atuagdo

governamental também foi objeto de pertinente analise pelo Ministério Publico de Contas (fl. 560):

“Em sintese, pois, a Auditoria Operacional tem o escopo de fornecer subsidios para o
aperfeicoamento da gestdo publica. Trata-se de uma ferramenta em que predomina o aspecto orientador
dos Tribunais de Contas, que disponibiliza sua equipe técnica para diagnosticar aspectos da gestdo
publica que comportam melhoria e, com isso, fornecer subsidios para os atores que atuam na drea

avaliada.”

Nessa linha foram as palavras dos eminentes representantes dos Governo do Estado, de

inteira adesao ao trabalho realizado e as recomendagdes externadas:

Senhor JEAN FRANCISCO BEZERRA NUNES, Secretdrio de Estado da Seguranca
e da Defesa Social (fl. 511)

“2. No Relatorio Final - Item 3 — Encaminhamentos, a auditoria operacional visando
contribuir para o aprimoramento da gestdo da Policia Civil do Estado da Paraiba, sugere adogdo de
medidas necessdarias para a implementagdo das recomendagoes elencadas para os Eixos de
Investigagdo: 1 — Organizagdo Institucional; 2 — Capacidade; e, 3 — Monitoramento e Avalia¢do (ver
pag. 493 a 496); e,

3. Nesse sentido, esta Secretaria da Seguran¢a e da Defesa Social — SESDS,
preliminarmente externa os agradecimentos a toda equipe dessa Egrégia Corte de Contas, cuja atuag¢do
com eficiéncia, eficacia e efetividade, culminou com relatorio que orientara a alta gestdo da PCPB na

tomada de decisoes.”
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Senhor ANDRE LUIS RABELO DE VASCONCELOS, Delegado-Geral de Policia
Civil (fl. 514)

“A concretiza¢do da autonomia administrativa, financeira e or¢amentaria da Policia
Civil, formalizada pela Lei Estadual n° 11.471/2019, tem o conddo de viabilizar o inicio da
implementag¢do das recomendacgoes que derivardo em 12 (doze) beneficios, todos devidamente

discriminados no referido Relatorio.

Saliente-se que algumas Recomendagdes ja se encontram em andamento, tais como:
estudos da atualizacdo da estrutura organizacional, revisdo do regimento interno, legislagdo dos cargos
da atividade meio e reestrutura da atividade finalistica, organograma, estruturagdo do setor
planejamento, orcamentario, financeiro, realiza¢do de concurso publico, diagnostico na drea da

tecnologia da informagdo, entre outros.

Por fim, afirmamos sinceros agradecimentos pela presteza desse Tribunal quanto ao
trato, objetividade, urbanidade e orienta¢do a Policia Civil da Paraiba no momento da transi¢do da
autonomia administrativa e consequente melhoria na presta¢do de servico a sociedade, devidamente
observados pelos participantes desta Institui¢cdo nas reunioes e contatos com a Equipe da Auditoria

Operacional.”

Ante o exposto, em harmonia com os pronunciamentos dos autos e nos termos da
Resolucao Normativa RN — TC 01/2018, VOTO no sentido de que este Tribunal delibere em:

I) APROVAR a presente Auditoria Operacional.

II) ASSINAR O PRAZO DE 60 (SESSENTA) DIAS, contado da publicagdo da
presente decisdo, a Policia Civil do Estado da Paraiba, na pessoa do Delegado Geral, Senhor ANDRE
LUIS RABELO DE VASCONCELOS, para apresentar Plano de Acdo, conforme padrdo constante do
anexo a Resolugdo Normativa RN — TC 01/2018, contendo as a¢des que serdo ou ja foram adotadas para
o implemento das recomendagdes, com indicacdo dos responsaveis e fixacdo de prazos razoaveis, a
saber:

EIXO 1 - ORGANIZACAO INSTITUCIONAL
1) Elaborar e formalizar Planejamento Estratégico proprio, com duragdo
minima de dois anos;

2) Realizar estudo para atualizag@o da estrutura operacional (setores e unidades
de atividades fim e meio), a partir da definicdo formal de critérios para criagdo
e distribuicao territorial;
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3) Revisar e formalizar Lei Orgéanica, Regimento Interno e Organograma da
institui¢do;
4) Criar Ouvidoria e Corregedoria exclusivas da Policia Civil.

EIXO 2 - CAPACIDADE

Com relacdo a recursos financeiros:

5) Implantar Sistema de controle gerencial, abrangendo todas as etapas da
despesa-planejamento, licitagdo, contrato, empenho, liquidacdo, pagamento e
monitoramento;

6) Monitorar a execug¢do do or¢camento ao longo do exercicio e realizar

avaliagdo ao final, de forma a subsidiar a feitura dos préximos instrumentos de
planejamento (LOA, LDO e PPA).

Com relacdo a recursos humanos:

7) Criar, em ambito de Plano de Cargos, Carreira e Remuneragao, estrutura de
cargos administrativos de drea meio, para preenchimento mediante concurso
publico;

8) Revisar o PCCR e, com periodicidade adequada, realizar concurso publico
para suprir a necessidade de policiais civis na area fim;

9) Formalizar, por meio de documento, critérios para fixa¢ao de policiais nas
unidades operacionais em todo o territdrio estadual;

10) Aprimorar o processo de capacitacdo, realizando diagnéstico anual
detalhado das necessidades, com divulgacdo de cronograma da oferta de
cursos/treinamentos, inclusive de forma regionalizada e a distancia, quando
possivel;

11) Realizar levantamento sistematico de necessidades de saude fisica e
psicologica dos policiais civis, buscando estratégias de oferta, seja por meio do
Nucleo de Saude Ocupacional da SESDS ou por parcerias, a exemplo de
clinicas de faculdades/universidades existentes no territorio estadual (A.2.2.5)
Com relagdo a instalagdes fisicas e equipamentos;

12) Realizar diagnostico inicial dos imoéveis utilizados - quanto a
dominialidade, estado de conservacdo e grau de adequacdo das instalagdes
fisicas, atualizando-o periodicamente;

13) Planejar e executar obras e servicos de engenharia, visando suprir as

demandas referentes a instalagdes fisicas das unidades/setores da PC,
levantadas por meio de diagnoéstico;
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14) Realizar diagnostico inicial dos equipamentos disponiveis - TI (hardware e
acesso a internet), de laboratorio, rede de radio (inclusive cobertura), viaturas
(caracterizadas e nao caracterizadas) e outros (drone, webcam, etc.),
atualizando-o periodicamente;

15) Adotar providéncias no sentido de adquirir equipamentos e/ou contratar
servigos de uso deles, inclusive quanto a manutencao preventiva, de acordo
com levantamento efetuado.

EIXO 3 - MONITORAMENTO E AVALIACAO

16) Fomentar o uso de procedimentos e documentos padronizados relativos as
atividades da Policia Civil, descritas no Mapa de Produtos, em todas as
unidades/setores;

17) Buscar alternativas (radio, fibra Optica, 4G, etc.) para que todas as
unidades/setores possuam acesso satisfatorio a internet;

18) Avaliar, por meio do Grupo de Trabalho de Interoperabilidade dos
Sistemas informatizados da Policia Civil, a suficiéncia e adequacdo dos
sistemas informatizados existentes (de controle gerencial e de atividades fins),
de forma a unifica-los e/ou integra-los, inclusive com sistemas de outras
instituigoes.

IIT) ENCAMINHAR link de consulta ao presente processo, pelos canais eletronicos

disponiveis, ao/a:

1) Governador do Estado;

2) Secretario de Estado da Seguranca e Defesa Social;
3) Delegado Geral da Policia Civil;

4) Procurador Geral de Justica;

5) Titular do Nucleo de Controle Externo da Atividade Policial do Ministério
Publico Estadual;

6) Presidente da Assembleia Legislativa;

7) Presidente da Comissdo de Administragdo, Servigo Publico e Seguranca, da
Assembleia Legislativa; e

8) Presidente do Tribunal de Contas da Unido.

IV) DETERMINAR a divulgacdo do Relatério de Auditoria Operacional e do Sumario
Executivo através do Portal deste Tribunal ¢ de outros meios de comunicagao.

V) ENCAMINHAR os autos a Auditoria (GAOP - Grupo de Auditoria Operacional) para
o respectivo monitoramento, esgotado o prazo previsto no item II.
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DECISAO DO TRIBUNAL PLENO DO TCE/PB

Vistos, relatados e discutidos os autos do Processo TC 16051/20, referentes ao exame de
Auditoria Operacional na Policia Civil do Estado, em virtude de autonomia or¢gamentaria e financeira,
concedida pela Lei Estadual 11.471/2019, sob a gestdo do Delegado Geral, Senhor ANDRE LUIS
RABELO DE VASCONCELOS, RESOLVEM os membros do Tribunal de Contas do Estado da

Paraiba (TCE-PB), a unanimidade, nesta data, conforme voto do Relator:
I) APROVAR a presente Auditoria Operacional.

II) ASSINAR O PRAZO DE 60 (SESSENTA) DIAS, contado da publicagdo da
presente decisdo, a Policia Civil do Estado da Paraiba, na pessoa do Delegado Geral, Senhor ANDRE
LUIS RABELO DE VASCONCELOS, para apresentar Plano de Acdo, conforme padrdo constante do
anexo a Resolu¢do Normativa RN — TC 01/2018, contendo as a¢des que serdo ou ja foram adotadas para
o implemento das recomendagdes, com indicacdo dos responsaveis e fixacdo de prazos razoaveis, a

saber:
EIXO1- ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

1) Elaborar e formalizar Planejamento Estratégico proprio, com duragdo

minima de dois anos;

2) Realizar estudo para atualizag@o da estrutura operacional (setores e unidades
de atividades fim e meio), a partir da definicdo formal de critérios para criagao

e distribuicao territorial;

3) Revisar e formalizar Lei Orgéanica, Regimento Interno e Organograma da

institui¢do;

4) Criar Ouvidoria e Corregedoria exclusivas da Policia Civil.
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EIXO 2 - CAPACIDADE

Com relacdo a recursos financeiros:

5) Implantar Sistema de controle gerencial, abrangendo todas as etapas da
despesa-planejamento, licitagdo, contrato, empenho, liquidacdo, pagamento e

monitoramento;

6) Monitorar a execug¢do do or¢camento ao longo do exercicio e realizar
avaliagdo ao final, de forma a subsidiar a feitura dos proximos instrumentos de
planejamento (LOA, LDO e PPA).

Com relacdo a recursos humanos:

7) Criar, em ambito de Plano de Cargos, Carreira e Remuneragao, estrutura de
cargos administrativos de drea meio, para preenchimento mediante concurso

publico;

8) Revisar o PCCR e, com periodicidade adequada, realizar concurso publico

para suprir a necessidade de policiais civis na area fim;

9) Formalizar, por meio de documento, critérios para fixa¢ao de policiais nas

unidades operacionais em todo o territdrio estadual;

10) Aprimorar o processo de capacitacdo, realizando diagnostico anual
detalhado das necessidades, com divulgacdo de cronograma da oferta de
cursos/treinamentos, inclusive de forma regionalizada e a distancia, quando

possivel;

11) Realizar levantamento sistematico de necessidades de saude fisica e
psicologica dos policiais civis, buscando estratégias de oferta, seja por meio do
Nucleo de Saude Ocupacional da SESDS ou por parcerias, a exemplo de
clinicas de faculdades/universidades existentes no territorio estadual (A.2.2.5)

Com relagdo a instalagdes fisicas e equipamentos;
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12) Realizar diagnostico inicial dos imoéveis utilizados - quanto a
dominialidade, estado de conservacdo e grau de adequacdo das instalagdes

fisicas, atualizando-o periodicamente;

13) Planejar e executar obras e servicos de engenharia, visando suprir as
demandas referentes a instalagdes fisicas das unidades/setores da PC,

levantadas por meio de diagnoéstico;

14) Realizar diagnostico inicial dos equipamentos disponiveis - TI (hardware e
acesso a internet), de laboratorio, rede de radio (inclusive cobertura), viaturas
(caracterizadas e ndo caracterizadas) e outros (drone, webcam, etc.),

atualizando-o periodicamente;

15) Adotar providéncias no sentido de adquirir equipamentos e/ou contratar
servigos de uso deles, inclusive quanto a manutencao preventiva, de acordo

com levantamento efetuado.

EIXO 3 - MONITORAMENTO E AVALIACAO

16) Fomentar o uso de procedimentos e documentos padronizados relativos as
atividades da Policia Civil, descritas no Mapa de Produtos, em todas as

unidades/setores;

17) Buscar alternativas (radio, fibra Optica, 4G, etc.) para que todas as

unidades/setores possuam acesso satisfatorio a internet;

18) Avaliar, por meio do Grupo de Trabalho de Interoperabilidade dos
Sistemas informatizados da Policia Civil, a suficiéncia e adequacdo dos
sistemas informatizados existentes (de controle gerencial e de atividades fins),
de forma a unifica-los e/ou integra-los, inclusive com sistemas de outras

instituigoes.
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IIT) ENCAMINHAR link de consulta ao presente processo, pelos canais eletronicos
disponiveis, ao/a:
1) Governador do Estado;
2) Secretario de Estado da Seguranca e Defesa Social;
3) Delegado Geral da Policia Civil;
4) Procurador Geral de Justica;

5) Titular do Nucleo de Controle Externo da Atividade Policial do Ministério
Publico Estadual;

6) Presidente da Assembleia Legislativa;

7) Presidente da Comissdo de Administracdo, Servico Publico e Seguranca, da

Assembleia Legislativa; e
8) Presidente do Tribunal de Contas da Unido.

IV) DETERMINAR a divulgacdo do Relatério de Auditoria Operacional e do Sumario

Executivo através do Portal deste Tribunal ¢ de outros meios de comunicagao.

V) ENCAMINHAR os autos a Auditoria (GAOP - Grupo de Auditoria Operacional) para

o respectivo monitoramento, esgotado o prazo previsto no item II.

Registre-se e publique-se.
TCE — Sessao Presencial ¢ Remota do Tribunal Pleno.
Jodo Pessoa (PB), 22 de setembro de 2021.
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